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Abstract
In the contemporary era, fostering social, academic, and professional success necessi�
tates a focused approach toward developing communication skills within stimulating 
learning environments. Effective communication skills—such as articulating opinions 
in group discussions, expressing emotions, and engaging in discourse about current 
events—are indispensable in modern life. Creative drama-based learning environments 
serve as dynamic educational platforms that play a crucial role in enhancing communi�
cation skills, including listening, speaking, observing, empathy, and face-to-face inter�
action, in both formal and informal settings. This applied research adopts a qualitative 
methodology and utilizes the PRISMA model for conducting a systematic review. Key�
words related to the study were searched in five academic databases: JSTOR, ProQuest, 
Web of Science, and the Scientific Information Database of Jihad-e-Daneshgahi. A total 
of 173 relevant articles were identified, from which 18 were selected based on specific 
inclusion criteria for description, analysis, and inference. The analysis of selected studies 
indicates that creative drama-based learning environments activate learners, enhance 
collaborative activities, strengthen listening comprehension, refine speaking skills, ac�
celerate information processing, promote meaningful learning, build self-confidence, 
foster positive attitudes, and increase academic success. Nevertheless, certain chal�
lenges have been identified, including the time-intensive nature of implementation and 
insufficient educator familiarity with the approach. Therefore, the structured and prac�
tical application of creative drama-based learning environments, alongside other educa�
tional methods, can contribute significantly to the development of communication skills 
within the education system. Thus, policymakers in the field of education can leverage 
the potential of creative drama-based learning environments in strategic planning and 
policymaking to enhance the communication competencies of the future workforce.
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 چکیده 
در عصــر جدیــد بــرای موفقیت‌هــای اجتماعــی، تحصیلــی و شــغلی بایــد بــه مهارت‌هــای ارتباطــی 
بــا قابلیت‌هایــی؛ چــون  ارتباطــی  یادگیــری، توجــه ویــژه‌ای شــود. مهارت‌هــای  در محیط‌هــای جــذاب 
اظهارنظرهــای جمعــی، احساســات یــا اتفاقاتــی کــه در اطرافتــان رخ می‌دهــد، یکــی از مــوارد ضــروری 
در زندگــی بــه ســبک جدیــد اســت. محیــط یادگیــری نمایــش خــاق از محیط‌هــای یادگیــری اســت کــه 
در محیط‌هــای رســمی و غیررســمی نقــش حیاتــی در ارتقــای مهارت‌هــای ارتباطــی؛ همچــون شــنیدن، 
ــی و تعامــل چهره‌به‌چهــره داشــته اســت. هــدف پژوهــش حاضــر بررســی  حــرف‌زدن، مشــاهده، همدل
آن  ابعــاد مختلــف  بررســی  ارتباطــی و  یادگیــری نمایــش خــاق در بهبــود مهارت‌هــای  کاربــرد محیــط 
اســت. ایــن پژوهــش از نظــر هــدف از نــوع پژوهش‌هــای کاربــردی و از نظــر ماهیــت داده‌هــا از نــوع 
اســت.  انجــام شــده  پریزمــا  مــدل  بــا  و  نظام‌منــد  مــرور  بــه روش  کــه  کیفــی می‌باشــد  پژوهش‌هــای 
، پــرو کوئســت، وب آو ســاینس، پایــگاه  کلمــات کلیــدی ایــن پژوهــش در پنــج پایــگاه‌دادۀ جــی اســتور
ــا موضــوع  ــط ب ــه مرتب ــد. در ادامــه 173 مقال ــز اطلاعــات علمــی جهــاد دانشــگاهی بررســی گردی دادۀ مرک
بــه دســت آمــد کــه درنهایــت تعــداد 18 مقالــه طبــق معیار‌هــا بِتِــن، جهــت توصیــف، تحلیــل و اســتنتاج 
 اســاس معیار‌هــای مورد نظــر نشــان می‌دهــد  انتخــاب گردیــد. تحلیــل پژوهش‌هــای انتخــاب شــده بر
کــه محیــط یادگیــری نمایــش خــاق باعــث فعــال شــدن یادگیرنــدگان، ارتقــای فعالیت‌هــای گروهــی، 
 ، تقویــت درک شــنیداری، تقویــت مهارت‌هــای گفتــاری، پــردازش ســریع اطلاعــات، یادگیــری معنــادار
توســعۀ اعتمادبه‌نفــس، بهبــود نگــرش و افزایــش موفقیــت تحصیلــی فراگیــران می‌شــود. البتــه در 
مقــالات برگزیــده بــه چالش‌هایــی نیــز اشــاره شــده اســت کــه می‌تــوان بــه زمان‌بــر بــودن و عــدم آشــنایی 
مربیــان اشــاره نمــود؛ بنابرایــن کاربســت علمــی و منطقــی محیــط یادگیــری نمایــش خــاق به عنــوان 
یــک محیــط اثربخــش و پویــا در کنــار ســایر محیط‌هــا می‌توانــد باعــث ارتقــای مهارت‌هــای ارتباطــی در 
نظــام تعلیم‌وتربیــت شــود؛ لــذا سیاســت‌گذاران حــوزۀ تعلیم‌وتربیــت می‌تواننــد از ایــن قابلیــت محیــط 
مهارت‌هــای  ارتقــای  جهــت  بالادســتی  اســناد  تدویــن  و  برنامه‌ریزی‌هــا  در  خــاق  نمایــش  یادگیــری 

ارتباطــی نیــروی انســانی آینــده کشــور اســتفاده نماینــد.
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درآمد
نیازمنــد  کــه  اســت  موجــودی  انســان 
برقــراری ارتبــاط بــا دیگــران اســت و ارتبــاط یکــی 
اجتماعــی  زندگــی  مؤلفه‌هــای  اصلی‌تریــن  از 
و  خــوب  زندگــی  یــک  داشــتن  بــرای  کــه  اســت 
همــکاران،  و  )تقی‌پــور  اســت  ضــروری  مؤثــر 
در  کــه  عصــری  گفــت  بتــوان  شــاید   .)20  :1398
ارتباطــات  عصــر  به عنــوان  می‌کنیــم  زندگــی  آن 
اســت. توانایی‌هــای زبانــی دریافتــی و بیانــی جنبــه 
مهارت‌هــای  نظــر  از  را  مؤثــر  ارتبــاط  از  مهمــی 
 )Ulas, 2008: 877( می‌دهنــد.  تشــکیل  زبانــی 
رویکــرد اولیــا در رشــد و تربیــت فرزنــدان خــود و 
ارتقــاء مهارت‌هــای ارتباطــی در سیســتم آموزشــی 
اکثــر  می‌باشــد.  متنوعــی  و  متفــاوت  رویکــرد 
 بــه دریافــت بازخــورد کمــی در دروس 

ً
اولیــا صرفــا

مختلــف در مقاطــع ابتدایــی و متوســطه فرزنــدان 
بــا  متأســفانه  می‌پردازنــد.  امتحانــات  در  خــود 
وجــود اهــداف متعالــی چــون توســعه اجتماعــی 
بیشــتر  امــروزه  آموزشــی،  سیســتم  در  فــردی  و 
مــدارس  در  تحصیلــی  موفقیــت  بــر  اهــداف 
 Cetıngoz & Canturk Gulhan,( .متمرکــز اســت
57 :2012( بــه همیــن دلیــل بــرای اولیــا یــا حتــی 
خــود دانش‌آمــوزان، موفقیــت تحصیلــی نســبت 
بــه مســائل دیگــر ازجملــه مهارت‌هــای ارتباطــی 
از  اســت  زندگــی  مهارت‌هــای  انــواع  از  یکــی  کــه 

اســت. برخــوردار  بیشــتری  اهمیــت 
مهارت‌هــای زندگــی مجموعــه توانایی‌هایــی 
اســت کــه موجــب ســازگاری و ایجــاد رفتار ســازنده 
در افــراد می‌شــود )جوادی‌پــور و دیگــران، 1393: 
بــه  زندگــی  مهارت‌هــای  آمــوزش  تاریخچــۀ   .)115
ســال  در  بوتیــن  گیلبــرت  آقای‌دکتــر  اقدامــات 
به دلیــل   1979 ســال  در  او  برمی‌گــردد.   1979
طراحــی یــک برنامــه جهــت آمــوزش مهارت‌هــای 
ــا نهــم  ــرای دانش‌آمــوزان کلاس هفتــم ت زندگــی ب
بــا هــدف طراحــی یــک برنامــۀ پیشــگیری اولیــه بــا 
روان  بهداشــت  متخصصــان  فــراوان  اســتقبال 
روبــه‌رو شــد. )لرنــی و همــکاران، 1400: 12( یکــی از 
ارتباطــی  زندگــی، مهارت‌هــای  انــواع مهارت‌هــای 

اســت )ادیــب، 1385: 59(. مهارت‌هــای ارتباطــی 
می‌شــود  گفتــه  مهارت‌هایــی  از  دســته  آن  بــه 
کــه بــه واســطه آن افــراد می‌تواننــد احساســات، 
عقایــد و افــکار خــود را بــا دیگران به صــورت کلامی 
یــا غیر کلامــی بــه اشــتراک بگذارنــد. مهارت‌هــای 
توانایــی  و  از دانــش  برخــورداری  یعنــی  ارتباطــی؛ 
صحیــح  تعامــات  داشــتن  و  زندگــی  بــرای  لازم 
بــا افــراد، مهــارت برقــراری دوســتی و به‌طورکلــی 
مهارت‌هــای گســترده اجتماعــی اســت. فقــدان 
ایجــاد  باعــث  درســت  ارتباطــی  مهارت‌هــای 
مشــکلاتی در برقــراری ارتبــاط می‌شــود. اجتماعــی 
شــدن فــرد محصــول برخــورداری از مهارت‌هــای 
ارتباطــی اســت؛ لــذا توجــه و پــرورش آنهــا اهمیــت 
بســیاری دارد. نارســایی در مهارت‌هــای ارتباطــی 
 در دانش‌آمــوزان باعــث ایجــاد تــرس، 

ً
مخصوصــا

طــرد  نفــس،  بــه  اعتمــاد  کاهــش  اضطــراب، 
شــدن از ســوی هــم کلاســی‌ها و عــدم موفقیــت 
قــادری  و  )موحدیــان  شــد  خواهــد  تحصیلــی 
مقــدم، 1398: 47-46(. یادگیــری و برقــراری ارتباط 
ــراد تمایــل بیشــتری  ــه اف ــر باعــث می‌شــود ک مؤث
بــرای داشــتن ارتبــاط بــا دیگــران از خــود نشــان 
قبــل  معلمــان  اصلــی  وظایــف  از  یکــی  دهنــد. 
تقویــت  و  آمــوزش  درســی،  مطالــب  تدریــس  از 
مهارت‌هــای ارتباطــی به منظــور داشــتن ارتباطــی 
باعــث  ایــن‌کار  اســت.  دانش‌آمــوزان  در  مؤثــر 
افزایــش یادگیــری مطالــب درســی نیــز می‌شــود. 

 )Demirdag, 2021:40(
کــه  نظــر  ایــن  از  آموزش‌وپــرورش  نقــش 
تغییراتــی  ایجــاد  بــه  کمــک  زمینــه  در  می‌توانــد 
بزرگــی  ســهم  فــرد  عاطفــی  و  فکــری  زندگــی  در 
اســت.  اهمیــت  حائــز  بســیار  باشــد  داشــته 
با توجه بــه اینکــه افــراد چیزهایــی را کــه از طریــق 
فرامــوش  به‌راحتــی  می‌کننــد  کســب  تجربــه 
نمی‌کننــد؛ لــذا دانش‌آمــوزان بایــد نقــش فعالــی 
Bu� باشـ�ند.)  داشـ�ته  خـ�ود  یادگیـ�ری  فراینـ�د  )در 
lut Ozek, 2016: 53( یادگیــری فعــال بــه دنبــال 
فعالیت‌هــای آموزشــی اتفــاق می‌افتــد کــه باعــث 
درگیــر  یادگیــری  فراینــد  در  فراگیــران  می‌شــود 
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باشــند.  خویــش  یادگیــری  مســئول  و  شــده 
اصلــی  مرکــز   )221  :1401 همــکاران،  و  )عصــاره 
و  اســت  یاددهی-یادگیــری مدرســه  فرایند‌هــای 
اصلــی  محــور  به عنــوان  دانش‌آمــوزان  و  معلــم 
هســتند.  برخــوردار  ویــژه‌ای  جایــگاه  از  آمــوزش 
کــه   )75  :1395 فرخــی،  و  خاندانــی  )کلانتــری 
دانش‌آمــوزان  بــه  آموزش‌وپــرورش  امــروزه، 
اهمیــت  بیشــتر  برجســته  معلمــان  و  فعــال 
کــه  می‌دهــد. معلمــان به‌جــای روش ســخنرانی 
می‌شــود  باعــث  و  اســت  خســته‌کننده  روشــی 
داشــته  منفعــل  نقشــی  دانش‌آمــوزان  کــه 
باشــند، می‌بایســت از روش تدریس‌هــای نویــن 
در  دانش‌آمــوزان  کــه  طــوری  کننــد؛  اســتفاده 
باشــند.  داشــته  فعــال  نقشــی  یادگیــری  فراینــد 
و  پــرورش  بــه  تدریــس  از  قبــل  بایــد  معلمــان 
دانش‌آمــوزان  ارتباطــی  مهارت‌هــای  تقویــت 
 Ozturk-Pat, & Yilmaz,( نماینــد.  توجــه 
یادگیــری  راهبردهــای فعالــی چــون   )2021: 225
موقعیتــی، یادگیــری اکتشــافی، یادگیــری تجربــی، 
یادگیــری از طریــق باز‌اندیشــی و عناوین مشــابهی 
فعــال  یادگیــری  تحقــق  موجــب  ازاین‌قبیــل 
خواهنــد شــد. )مطهری‌نــژاد و همــکاران، 1401: 4( 
محیــط یادگیــری سیســتم مجموعــۀ مــواد درســی، 
Sas� )اص�ـول و ش�ـیوه‌های به‌هم‌پیوس�ـته اس�ـت.) 
مکانــی  یادگیــری  محیــط   )son et al, 2022: 2
را  خــود  زمــان  از  مدتــی  یادگیرنــدگان  کــه  اســت 
یادگیــری موضوعــات مختلــف  در جهــت  آن  در 
هــدف  دو  می‌کننــد.  ســپری  مســائل  حــل  و 
عمــدۀ محیــط یادگیــری اســتاندارد ایجــاد حــس 
در جهــت  نقــش  ایفــای  و  کــودکان  در  اشــتیاق 
و  )کوی‌آبــادی  می‌باشــد  در  هویــت  تشــکیل 
پیوســت، 1402(. محیط‌هــای یادگیــری نویــن بایــد 
به گونــه‌ای طراحــی شــود کــه یادگیرنــدگان بتوانند 
فعالانــه در فرایندهــای پرس‌وجــو و حــل مســئله 
کــردن اطلاعــات  به جــای حفــظ  و  کننــد  شــرکت 
بــه درک عمیــق و توســعۀ مهارت‌هــای ارتباطــی و 
ــط  ــد. )Sasson et al, 2022: 3( محی تفکــر بپردازن
پــروژه  یــک  به مثابــه  خــاق  نمایــش  یادگیــری 

افزایــش  و  عاطفی-اجتماعــی  بعــد  پــرورش  بــه 
خلاقیــت افــراد منجــر می‌شــود. در روش پــروژه 
ســازمان‌دهی  و  تهیــه  مســئول  یادگیرنــدگان 
کــه  گفــت  می‌تــوان  درنتیجــه  هســتند؛  محتــوا 
ســازنده‌گرایی  یادگیــری  محیط‌هــای  طراحــی 
اجتماعــی در محیــط یادگیــری نمایش خــاق راهی 
مؤثــر بــرای بیــان ویژگی‌هــای عاطفــی، اجتماعــی، 
ارتباطــی و نگرشــی یادگیرنــدگان اســت. )مــرادی 

 )51  :1393 همــکاران،  و  مخلــص 
یکــی از محیط‌هــای یادگیــری، محیــط نمایشــی 
به‌ویــژه محیــط نمایــش خــاق اســت. نمایــش 
ادبیــات در  از  را می‌تــوان گونــه‌ای هنــری  یــا درام 
نظــر گرفــت کــه از نظــر زبــان بــه داســتان پیونــد 
توانایی‌هــای  توســعه  باعــث  و  اســت  خــورده 
ذهنــی و افزایــش دانــش، توانایی‌هــا، مهارت‌هــا 
 )Jarrah, 2019: 6( می‌شــود.  اســتعداد‌ها  و 
اســت   رســمی  غیر نمایشــی  نمایش‌خــاق، 
اســت. شــرکت‌کنندگان  فراینــد متمرکــز  بــر  کــه 
به صــورت گروهــی در ایــن نمایــش شــرکت کــرده 
نمایــش می‌پردازنــد.  از طریــق  بیــان خــود  بــه  و 
بازی‌هــا  خــاق،  نمایــش  شــکل‌گیری  اســاس 
و  زمــان  بــا  متناســب  نوآورانــه  تمرین‌هــای  و 
نمایــش  در  می‌باشــد.  شــرکت‌کنندگان  شــرایط 
دیــدن،  خــوب  مهارت‌هــای  کــودکان  خــاق، 
خــوب شــنیدن و خــوب عمــل کــردن را کــه ســه 
می‌باشــند  ارتباطــی  مهارت‌هــای  در  مهــم  اصــل 
، 1399: 15(. نمایــش  را کســب می‌کننــد )مالمیــر
 ، خــاق بــه پــرورش و تقویــت مهارت‌هــای تفکــر
گاهــی، اعتمادبه‌نفــس و غیــره  همــکاری، ارتبــاط، آ
کمــک می‌کنــد )تــورکل، 2020: 47( و دانش‌آمــوزان 
در فراینــد یادگیــری نقــش فعــال دارنــد )علــوی 
جهــان  در   .)120  :1395 رجایــی،  و  لنگــرودی 
نمایــش  از  اســتفاده  ســابقۀ  تربیــت،  و  تعلیــم 
خــاق بــه صدهــا ســال پیــش برمی‌گــردد. امــروزه 
تصویــب  قوانینــی  پیشــرفته،  کشــور‌های  در 
ــه معلمــان موظــف هســتند از طریــق  می‌شــود ک
و  )مامــی  دهنــد  آمــوزش  کــودکان  بــه  نمایــش 
یادگیــری  محیــط  امــروزه   .)77  :1395 امیریــان، 
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نمایــش خــاق در تمــام مراحــل آمــوزش از دورۀ 
پیش‌دبســتانی تــا مقاطــع دانشــگاهی به عنــوان 
یــک محیــط یادگیــری پویــا و تعاملــی اجــرا شــده 

 )Bulut Ozek, 2016: 53( اســت. 
مؤلفــۀ  بررســی  هــدف  بــا  حاضــر  پژوهــش 
مهارت‌هــای ارتباطــی در محیــط یادگیــری نمایــش 
خــاق بــه روش مــرور نظام‌منــد انجــام پذیرفــت تــا 
بــا بررســی مطالعــات بــه ســؤالات زیــر کــه بــه روش 

PICOT تدویــن شــده اســت، پاســخ دهــد.
1. محیــط یادگیــری نمایــش خــاق در بهبــود 

مهارت‌هــای ارتباطــی چــه نقشــی دارد؟
2. چــه عواملــی در محیــط یادگیــری نمایــش 

خــاق مؤثــر اســت؟
اتخــاذ شــده  رویکرد‌هــای روش‌شناســی   .3
و  خــاق  نمایــش  یادگیــری  محیــط  حــوزه  در 

چیســت؟ ارتباطــی  مهارت‌هــای 
از  اســتفاده  چالش‌هــای  و  فرصت‌هــا   .4

چیســت؟ خــاق  نمایــش  یادگیــری  محیــط 
کــه  می‌دهــد  نشــان  تحقیقــات  درواقــع 
کودکــی  دوران  در  نمایــش  در  مشــارکت 
 Kardash, &؛( می‌شــود.  زبــان  رشــد  باعــث 
Wright,1987؛ Podlozny, 2000؛ Wag�
 )ner, 1998زا لــقن هــب ؛ Mages, 2008: 127
بســیاری  بهبــود  بــرای  مهــم  دوره‌هــای  از  یکــی 
ارتباطــی،  مهارت‌هــای  ازجملــه  مهارت‌هــا  از 
زیــرا کســب و مانــدگاری  ابتدایــی اســت؛  دوران 
ابتدایــی  آمــوزش  چنیــن مهارت‌هایــی در طــول 
بــه همیــن  اســت.  برخــوردار  والایــی  اهمیــت  از 
دلیــل ضــروری اســت کــه از محیط‌هــای یادگیــری 
مؤثــر همچــون محیــط یادگیــری نمایــش خــاق 
دوران  در  ارتباطــی  مهارت‌هــای  بهبــود  بــرای 
 )Ulas, 2008: 877( شــود.  اســتفاده  ابتدایــی 
ــارۀ نمایــش خــاق کار‌هــای  ــر اســت درب لازم‌به‌ذک
مــرور نظام‌منــد‌ی انجــام شــده اســت کــه بــه برخــی 
مرورهــای  ایــن  بیشــتر  می‌کنیــم.  اشــاره  آنهــا  از 
اســت.  مربــوط  نمایش‌درمانــی  بــه  نظام‌منــد 
با توجه بــه اهمیــت نمایــش می‌تــوان از آن بــرای 
درمــان نیــز اســتفاده کــرد. امــا هیچ‌یــک از آنهــا در 

ارتبــاط بــا نمایــش خــاق و مهارت‌هــای ارتباطــی 
ــم. ــه آن می‌پردازی نیســت کــه در ایــن پژوهــش ب

پیشینۀ تحقیق 
بــا  پژوهشــی   )2022( همــکاران  و  برگــز 
و  کــودکان  بــرای  درمانــی  »نمایــش  عنــوان 
نوجوانــان بــا مشــکلات روانــی اجتماعــی: مــروری 
نگــرش  ابزار‌هــا،  تأثیــرات  بــر  سیســتماتیک 
تغییــر«  احتمالــی  مکانیســم‌های  و  درمانــی 
هــدف  دادنــد.  انجــام  انگلســتان  کشــور  در 
پژوهشــگران از انجــام ایــن تحقیــق، شناســایی 
اثــرات نمایــش درمانــی بــرای کــودکان و نوجوانــان 
و به‌دســت‌آوردن بینــش بیشــتر در مورد انــواع 
و  درمانــی  نگــرش  درمانــی،  نمایــش  ابزارهــای 
تغییــر  مکانیســم  و  خــاص  درمانــی  نمایــش 
مربــوط بــه ایــن اثــرات بــود. یافته‌‌هایــی همچــون 
اثــرات مثبــت نمایــش درمانــی بــر مشــکلات کلــی 
برونــی،  و  درونــی  مشــکلات  اجتماعــی،  روانــی 
عملکــرد اجتماعــی، فرایندهــای مقابلــه و تنظیــم، 
دســت  بــه  شــناختی  رشــد  و  اجتماعــی  هویــت 
ــی  آمــد. رویکــرد انطباقــی به عنــوان نگــرش درمان
ذکــر شــد. ابزارهــای تثبیت‌شــده بــه یــک واقعیــت 
مکانیســم‌های  کــه  می‌کننــد  کمــک  دراماتیــک 
فرایندهایــی  این‌هــا  می‌کنــد.  تحریــک  را  تغییــر 
می‌شــوند  ایجــاد  درمــان  طــول  در  کــه  هســتند 
می‌کننــد.  تســهیل  را  درمانــی  تغییــرات  و 
محققــان ده مکانیســم فرضــی تغییــر را یافتنــد 
اســتفاده  مطالعــات  همــه  در  مکــرر  به‌طــور  کــه 
می‌شــود. همچنیــن هیــچ رابطــه مســتقیمی بیــن 
نتایــج، نگــرش نمایــش درمانــی، میانگین‌هــا و 

نشــد. یافــت  تغییــر  مکانیســم‌های 
تحــت  پژوهشــی   )2020( همــکاران  و  داوود 
زبــان  آمــوزش  در  خــاق  »نمایــش  عنــوان 
دادنــد.  انجــام  مصــر  کشــور  در  انگلیســی« 
آنهــا شناســایی مطالعاتــی بــود کــه تأثیــر  هــدف 
به عنــوان  را  خــاق  نمایــش  تکنیک‌هــای 
زبــان  بــه  انگلیســی  زبــان  ارائــه  بــرای  رســانه‌ای 
در  موجــود  چالش‌هــای  و  کنــد  ارزیابــی  آمــوزان 
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آمــوزش و یادگیــری زبــان انگلیســی  فرایندهــای 
در کلاس درس را توصیــف نمایــد و انگیزه‌هــای 
اســتفاده از خلاقیــت آموزشــی و نمایشــنامه در 
کلاس‌هــای انگلیســی را بررســی کنــد. 35 مقالــه 
پایگاه‌هــای  در  مقــالات  جســت‌وجوی  از  پــس 
ــه  Web of Science، Science Direct و EBSCO ک
بیــن ســال‌های 2009 تــا 2019 منتشــر شــده بودنــد، 
واجــد شــرایط ورود بودنــد. یافته‌هــا نشــان داد کــه 
آمــوزش زبــان انگلیســی  فرایندهــای یادگیــری و 
مهارت‌هــای  زبــان،  اکتســاب  ســطح  ســه  دارای 
انگیزه‌هــای  می‌باشــد.  زبــان  آمــوزش  و  زبانــی 
آمــوزش زبــان  بــرای  از نمایــش خــاق  اســتفاده 
زبــان  بــه  مربــوط  درس  کلاس  در  انگلیســی 
آمــوزان، مهارت‌هــای یادگیــری و معلمــان اســت.
پژوهشــی   )2020( اورکیبــی  و  شــال  فنیگــر 
در  یکپارچــه  سیســتماتیک  »مــرور  عنــوان  بــا 
پژوهــش مداخلــه نمایــش درمانــی« انجــام دادند. 
از  سیســتماتیک  بررســی  پژوهــش  ایــن  هــدف 
منتشــر  درمانــی  نمایــش  مداخلــه  مطالعــات 
بــود.   )2017 تــا   2007( گذشــته  دهــۀ  در  شــده 
پژوهشــگران رویکــردی یکپارچــه را بــرای بررســی 
سیســتماتیک در نظــر گرفتنــد کــه شــامل ترکیبــی 
از روش‌شناســی متنــوع، مداخــات، مقایســه‌ها 
و نتایــج مختلــف اســت. بــا جســت‌وجو در چهــار 
مقالــه   24 دســتی  جســت‌وجوی  و  پایــگاه‌داده 
یافته‌هــا،  شــد.  انتخــاب  کامــل  تحلیــل  بــرای 
رویکردهــای مختلــف مورداســتفاده در نمایــش 
اســتفاده  آن  از  کــه  جمعیت‌هایــی  و  درمانــی 
می‌شــود را بیــان می‌کنــد. علاوه‌برایــن بــه برخــی 
مســائل کلیــدی روش‌شــناختی کــه از مطالعــات 
در  شــد.  پرداختــه  می‌شــوند،  ناشــی  مختلــف 
دهــه گذشــته، تحقیقــات نمایــش درمانــی نتایــج 
امیدوارکننــده‌ای را بــه همــراه داشــته اســت کــه 
نشــان می‌دهــد نمایــش درمانــی درمــان مؤثــری را 

می‌دهــد.  ارائــه  مختلــف  جمعیت‌هــای  بــرای 
دیویــس و همــکاران )2013( پژوهشــی تحــت 
عنــوان »محیط‌هــای یادگیــری خــاق در آمــوزش« 
در کشــور انگلســتان انجــام دادنــد. هــدف از ایــن 

پژوهــش بررســی محیط‌هــای یادگیــری نمایــش 
رشــد  از  حمایــت  به منظــور  آمــوزش  در  خــاق 
مهارت‌هــای خــاق در کــودکان و نوجوانــان بــود. 
یافته‌ها نشــان داد که عواملی همچون اســتفاده 
دســترس  در  زمــان،  و  فضــا  از  انعطاف‌پذیــر 
ج از مدرســه و  بــودن مــواد مناســب، کار در خــار
اســتقلال  بــازی،  مبتنی‌بــر  رویکردهــای  کلاس، 
و  معلمــان  بیــن  محترمانــه  روابــط  یادگیرنــده، 
گاهــی از  فراگیــران، فرصت‌هایــی بــرای همــکاری، آ
 تجویــزی در  نیازهــای فراگیــران و برنامه‌ریــزی غیر
حمایــت از رشــد مهارت‌هــای خــاق در کــودکان 
ایــن  همچنیــن  مهم‌انــد.  بســیار  نوجوانــان  و 
محیط‌هــای  تأثیــر  بــر  مبنــی  شــواهدی  بررســی 
توســعه  و  دانش‌آمــوزان  پیشــرفت  بــر  خــاق 

حرفــه‌ای بــودن معلمــان ارائــه کــرد.
پژوهشــی   )2008( همــکاران  و  جورونــن 
ارتقــاء  در  نمایشــی  »مداخــات  عنــوان  بــا 
مدرســه‌ای:  نوجوانــان  و  کــودکان  ســامت 
فراینــد  دادنــد.  انجــام  سیســتماتیک«  مــرور 
و  داده  پایــگاه   10 در  مقــالات  جســت‌وجوی 
 1990 ســال  از  دســتی  جســت‌وجوی  همچنیــن 
با توجه بــه  درنهایــت  شــد.  انجــام   2006 ســال  تــا 
کامــل  تحلیــل  بــرای  مقالــه   9 ورود  معیار‌هــای 
به ســامت  مربــوط  مقالــه   5 شــد.  انتخــاب 
 2 و  روان  به ســامت  مربــوط  مقالــه   2  ، رفتــار
مقالــه مربــوط به ســامت اجتماعــی بــود. درام یــا 
تئاتــر اجــرا شــده توســط بازیگــران و بــه دنبــال آن 
فعالیت‌هــای گروهــی در پنــج مطالعــه و نمایــش 

شــد. انجــام  مطالعــه  چهــار  در  کلاســی 
محیــط  از  اســتفاده  اهمیــت  وجــود  بــا 
محیــط  ایــن  روبه‌رشــد  رونــد  و  خــاق  نمایــش 
ــا و نیــز عــدم انجــام پژوهــش بــه شــیوۀ مــرور  پوی
نظام‌منــد در زمینــۀ نمایــش خــاق و مهارت‌هــای 
بــه  گذشــته  پژوهش‌هــای  در  اینکــه  و  ارتباطــی 
نمایــش خــاق به عنــوان روش نگریســته شــده 
تــا به عنــوان یــک محیــط یادگیــری، ایــن پژوهــش 
در  خــاق  نمایــش  یادگیــری  محیــط  واکاوی  بــه 

می‌پــردازد. ارتباطــی  مهارت‌هــای  ارتقــای 
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مبانی نظری 
ــه ایــن کــه در نمایــش خــاق، افــراد  با توجه ب
در فراینــد یادگیــری خــود نقشــی فعــال دارنــد و 
افــراد  ســایر  بــا  تعامــل  در  و  گروهــی  به صــورت 
می‌آموزنــد، می‌تــوان ریشــه نظــری آن را بــه رویکــرد 
 Ozturk-Pat & Yilmaz,( .ســازنده‌گرایی پیونــد زد
224 :2021( نظریه‌هــای یادگیــری مختلفــی وجــود 
اســت.  ســازنده‌گرایی  نظریــۀ  آنهــا  از  یکــی  دارد. 
دیــدگاه ســازنده گــرا در خصــوص یادگیــری، یــک 
نظریۀ مؤثر در بیســت ســال گذشــته بوده اســت. 
جــان  ســازنده‌گرایی،  بــه  مربــوط  نظریه‌پــردازان 
و ویگوتســکی  برونــر  پیــاژه، جــروم  ژان  دیویــی، 
بانفوذتریــن  و  مهم‌تریــن  از  یکــی  هســتند. 
نظریه‌هــای ســازنده‌گرا، ســازنده‌گرایی اجتماعــی 
کــرده اســت.  ارائــه  آن را  کــه ویگوتســکی  اســت 
بــا  دانــش  ســاخت  نظریــه،  ایــن   اســاس  بر
تعامــات  فــرد،  خــود  فعالیت‌هــای  از  اســتفاده 
بــا هدایــت مربــی صــورت می‌گیــرد؛  و  اجتماعــی 
)فتحــی،  دارد  اجتماعــی  ماهیتــی  یادگیــری  زیــرا 
1398: 90(. یادگیــری در ســازنده‌گرایی اجتماعــی 
می‌شــود  تلقــی  فعــال  فراینــد  یــک  به عنــوان 
بیــن  ارتباطــات  و  اجتماعــی  محیط‌هــای  بــر  کــه 
 )Jie et al, 2020: 832( می‌کنــد.  تأکیــد  فــردی 
 اســاس نظریــۀ ســازنده‌گرایی  ســاخت دانــش بر
اجتماعــی  و  شــناختی  فراینــدی  اجتماعــی، 
ارتبــاط  در  و  فعالانــه  دانش‌آمــوزان  کــه  اســت 
بــا دیگــران و همــکاری بــا آنهــا، معانــی را تفســیر 
 )Azhari et al, 2020: 273( و می‌ســازند.  کــرده 
نظریــۀ فعالیــت مبتنــی بــر رویکــرد ســازنده‌گرایی 
اســت.  ویگوتســکی  دیالیکتیکــی  یــا  اجتماعــی 
اندیشــه‌های توســعه یافتــه وی توســط الکســی 
نظریــۀ  عنــوان  تحــت  ویچلوئونیتــف  نیکــولای 
فعالیــت بیــان شــده اســت. کلیــد ســاخت دانــش 

بــه  اســت  اجتماعــی  تعامــات  نظریــه،  ایــن  در 
همیــن دلیــل بــه آن ســازنده‌گرایی دیالیکتیکــی 
گاهــی یادگیــری  می‌گوینــد. طبــق نظریــۀ فعالیــت، آ
از فعالیــت ناشــی می‌شــود. هســته یــک فعالیــت 

شــامل ایــن مــورد اســت. )شــکل 1(
بــر  بیشــتر  نظریــه  ایــن  اینکــه  دلیــل  بــه 
تأکیــد  انســان  هوشــیاری  و  عالــی  تعامــات 
می‌کنــد؛ لــذا چارچوبــی مناســب بــرای فهمیــدن 
)مــرادی  اســت.  انســان  کنش‌هــای  و  کار  تمــام 
اینکــه  با توجه بــه   )1397 همــکاران،  و  مخلــص 
از  توســعه‌یافته  نظریــه‌ای  فعالیــت  نظریــۀ 
ــذا  ســازنده‌گرایی اجتماعــی ویگوتســکی اســت؛ ل
چارچــوب نظــری مورد اســتفاده در ایــن پژوهــش 

اســت. فعالیــت  نظریــه 

روش‌شناسی
نـــوع  از  هــــــدف  نـــظـــر  از  ــــش  ــژوهـ ــ پـ ایــــــن 
داده‌هــا  ماهیت  نظر  از  و  کاربردی  پژوهش‌های 
به روش  که  کیفی می‌باشد  از نوع پژوهش‌های 
مرور نظام‌مند و با مدل پریزما انجام پذیرفت که 
، دی و بهمن 1402 انجام شده است.  در آبان، آذر
بــرای  نظام‌مند  مـــرور  روش  از  تحقیق،  ایــن  در 
مقالات  تحلیل  و  ارزشیابی  بررسی،  شناسایی، 
دربارۀ کاربرد نمایش خلاق در بهبود مهارت‌های 
شروع  تاریخچۀ  اســت.  شــده  استفاده  ارتباطی 
به  )ساختاریافته(  نظام‌مند  مـــروری  مطالعات 
دهۀ 1970 در علوم اجتماعی برمی‌گردد. یک مرور 
نظام‌مند با هدف تنظیم‌کردن سؤالاتی مشخص 
به‌طور  دقیق  پاسخ‌هایی  همراه  به  اختصاصی  و 
خلاصه از منابع موجود همراه با ترکیب کیفی یا 
طیوری،  و  )عبدخدایی  اســت.  )فراتحلیل(  کمی 
1398: 167( این پژوهش به روش مرور نظام‌مند 
توصیف،  مرحله  در شش  پریزما  معیار‌ها  طبق 
راهــبــردهــای  گــردیــد.  انــجــام  استنتاج  و  تحلیل 
شــش‌مــرحــلــه‌ای پــریــزمــا در پــژوهــش حــاضــر به 

شرح زیر است:
از  یکــی  پریزمــا  جســت‌وجو:  راهبــرد   .1
پژوهــش  اســت.  نظام‌منــد  مــرور  روش‌هــای  شکل 1. هسته یک فعالیت.
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حاضــر بــه ایــن روش انجــام شــده اســت. پریزمــا، 
مرور‌هــای  توســعۀ  و  بهبــود  بــرای  راهنمایــی 
 :1395 دیگــران،  و  ثــار  )آ می‌باشــد.  ســاختارمند 
 ، ــگاه‌دادۀ جی‌اســتور  5 پای 70( انتخــاب مقــالات از
پروکوئســت، وب ســاینس، اســپوکوس و وایلــی 
مرکــز  پایــگاه‌دادۀ  از  و  نظام‌منــد  به صــورت 
به صــورت  دانشــگاهی  جهــاد  علمــی  اطلاعــات 
هدفمنــد انجــام شــد. کلمــات کلیــدی مورد نظــر 

اســت. شــده  آورده   »1 »جــدول  در 
ــار انتخــاب مقــالات: به منظــور پاســخ  2. معی
انتخــاب  بــه ســؤالات و هــدف تحقیــق مقالاتــی 
نمایــش  و  نمایــش  کاربــرد  بــه  کــه  شــده‌اند 
ارتباطــی پرداختــه  خــاق در بهبــود مهارت‌هــای 
شــده اســت. معیار‌هــای ورود و خــروج مقــالات 
لازم‌به‌ذکــر  اســت.  شــده  آورده   »2 »جــدول  در 

اســت اگرچــه مقطــع ابتدایــی مدنظــر بــوده، امــا 
خــاق  نمایــش  و  نمایــش  راجع‌بــه  کــه  مقالاتــی 
از  دیگــر  مقاطــع  در  ارتباطــی  مهارت‌هــای  و 
، به منظــور  جملــه متوســطه و آمــوزش عالــی نیــز

شــده‌اند. انتخــاب  بهتــر  مقایســه 
رونــد  نظام‌منــد:  جســت‌وجوی  خروجــی   .3
همان‌طــور  مقــالات  انتخــاب  و  جســت‌وجو 
اســت  شــده  داده  نشــان   »2 »شــکل  در  کــه 
جســت‌وجو  از  پــس  کــه  بــود  صــورت  ایــن  بــه 
کلمــات  بــا  انگلیســی  ذکرشــده  پایگاه‌هــای  در 
کلیــدی مرتبــط تعــداد 170مقالــه مشــخص شــد. 
و  دســتی  به صــورت  فارســی  مقالــه   2 تعــداد 
ــگاه دادۀ مرکــز اطلاعــات علمــی  هدف‌منــد در پای
از  اســتفاده  بــا  مقالــه   2 و  دانشــگاهی  جهــاد 
نرم‌افــزار POP اضافــه شــد. مجمــوع مقــالات بــه 

جدول 1. کلمات کلیدی در جست‌وجوی نظام‌مند.
کلیدواژۀ سومکلیدواژۀ دومکلیدواژۀ اول

“Creative drama”“Communication skill*”
 “Students of the first year of

elementary school”

“Drama activit*”“communicative skill*”
 “Students of the first year of

Primary school”

AND

“communication abilit*”

AND

“Primary student*”
“communicative abilit*”“Primary school”
“ability to communicat*”“Elementary student*”

“social skill*”“Elementary school”
“language skill*”

“personal behaviour*”
“personal trait*”
“personal skill*”

“social intelligence*”

جدول 2. معیارهای ورود و خروج

خروجورودگروه
عدم ارتباط با نمایش و نمایش خلاقمرتبط با نمایش و نمایش خلاقنوع

به‌غیراز یادگیرندگاندانش‌آموزان و دانشجویانجامعۀ آماری
به‌غیراز فارسی و انگلیسیفارسی یا انگلیسینوع زبان
خلاصه یا فصل‌های کتابمقالات ژورنالنوع اسناد
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174 مقالــه رســید. کــه یــک مقالــه تکــراری بــود. 
بــا توجــه بــه جــدول معیارهــای ورود و خــروج بــا 
ج  بررســی عنــوان و چکیــده، تعــداد 125 مقالــه خــار
شــد و 48 مقالــه بــرای بررســی متــن کامــل انتخــاب 
مقــالات مورد نظــر 18  بیــن  از  درنهایــت  گردیــد. 
فارســی(  2 مقالــۀ  و  انگلیســی  )16 مقالــۀ  مقالــه 

شــد. انتخــاب  عمیــق  بررســی  به منظــور 
از  زیــر  داده‌هــای  داد‌ه‌هــا:  اســتخراج   .4
در  و  اســتخراج  مورد نظــر  انتخابــی  مقــالات 
نرم‌افــزار اکســل جمــع‌آوری شــده کــه بخشــی از آن 

اســت.  شــده  آورده  »جــدول3«  در 
موارد به شکل و ترتیب نویسندگان، سال، 
متغیر  تحقیق،  هـــدف  فصلنامه،  نـــام  عــنــوان، 
روش  تحقیق،  نــوع  وابــســتــه،  متغیر  مستقل، 
تحقیق، فرضیه یا سؤالات، ابزار جمع‌آوری داده، 
توضیح ابزار و توضیحات آموزش، تحلیل داده‌ها 

یافته‌ها و غیره تنظیم شده است.
5. ارزیابــی کیفــی مقــالات: مقــالات انتخــاب 
بــا  گرفتنــد.  قــرار  کیفــی  مورد ارزیابــی  شــده 
 Batten et al ,( کیفــی  ارزیابــی  اطلاعــات 
اعتبــار  تحلیــل   )POP( افــزار  نــرم  و   )2013:290
تحقیقــات  از  هرکــدام  یافته‌هــای  روایــی  و 
می‌شــود  مشــخص  آن  نتیجه‌گیری‌هــای  و 
 .)1398 همــکاران،  و  طوفانی‌نــژاد  از  نقــل  )بــه 
چک‌لیســت Batten et al, 2013: 292( CASP( از 
اصلی‌تریــن ابزارهــای علمــی بــرای بررســی معتبــر 
بــودن مقــالات در تحلیــل سیســتماتیک بــوده و 
 بــه 

ً
دارای 43 ســؤال اســت کــه 32 ســؤال، صرفــا

ــا یکــی  روش‌هــای کمــی مربــوط اســت. ملاک‌هــا ب
از ســه پاســخ زیــر مورد ارزیابــی واقــع می‌شــوند.
( و خیــر یــا  (، تاحــدودی )1 امتیــاز بلــه )2 امتیــاز

 ) گزارش‌نشــده )0 امتیــاز
تحقیــق،  هــر  امتیازهــای  از جمــع‌آوری  پــس 
بــه درصــد تبدیــل می‌شــود تــا امــکان مقایســه 
از  گــردد. بعــد  مســتقیم بیــن تحقیقــات فراهــم 
فراینــد ارزیابــی، مقــالات بــالای 60 درصــد انتخــاب 
شــدند. نتیجــۀ بررســی کیفــی مقــالات داخل شــده 
در ایــن تحقیــق در »جــدول 5« ذکــر شــده اســت. 

افزایــش  به منظــور  شــده  انتخــاب  مطالعــات 
عنــوان،  غربالگــری  لحــاظ  از  کیفیــت  و  دقــت 
چکیــده و متــن کامــل، توســط دو بازبیــن به‌طــور 
به منظــور  بازبینــان  گردیــد.  انجــام  مســتقل 
بــه بحــث  بــا یکدیگــر  رفــع هرگونــه اختلاف‌نظــر 
جهــت  اصلــی  معیــار  بااین‌وجــود،  پرداختنــد. 
امتیــاز ارزیابــی کیفیــت مقــالات در مــوارد وجــود 
بــا  نرم‌افــزار علم‌ســنجی  به‌کارگیــری  اختلاف‌نظــر 
کــه  بــود   Harzing’s Publish or Perish عنــوان 
بــا یکدیگــر اختلاف‌نظــر  ارزیــاب  کــه دو  مقالاتــی 
 h-index ،g-index :داشــتند طبــق شــاخص‌های
hA-index مورد بررســی  و   ،hI-norm ،hI-annual

و ارزیابــی قــرار گرفــت. 
بــرای  داده‌هــا:  تجزیه‌وتحلیــل  روش   .6
ســه‌مرحله‌ای  روش  از  داده‌هــا  تجزیه‌وتحلیــل 
شــد.  اســتفاده  اســتنتاج  و  تحلیــل  توصیــف، 
پــس از اســتخراج داده‌هــای تمــام پژوهش‌هــای 
جــدول  در  عمیــق  بررســی  جهــت  انتخاب‌شــده 
اســتاندارد اســتخراج داده‌هــا، داده‌هــای مشــابه 
در تمــام پژوهش‌هــا بررســی و مقایســه شــدند. 
حاضــر  پژوهــش  هــدف  بــه  توجــه  بــا  درنهایــت 
و  مورد نقــد  شــده  انتخــاب  نظــری  چارچــوب  و 
تحلیــل قــرار گرفتنــد. پــس از تحلیــل داده‌هــا و 
مورد یافته‌هــای  در  شــده  انجــام  بررســی‌های 
ســؤالات  بــه  پاســخگویی  به منظــور  پژوهــش، 

شــد. انجــام  داده‌هــا  اســتنتاج  پژوهــش 

یافته‌های پژوهش
کل  تعــداد   ،3 شــماره  جــدول  با توجه بــه 
انجام‌شــده،  پژوهــش   18 در  شــرکت‌کنندگان 
 Mages,( پژوهــش،   1 در  کــه  بــود  نفــر   1206
نبــود  مشــخص  نمونــه  حجــم   )2008: 127
جنســیت  تفکیــک  بــه  شــرکت‌کنندگان  تعــداد 
به‌طورکلــی 215 مــرد و 278 زن بودنــد؛ یعنــی 53 
 Lee( درصــد زن و 47 درصــد مــرد. در پژوهــش 
 & Liu,2022؛ Ozlem & Yilmaz, 2017؛ Bulut
 Ozek, 2016؛ Rose et al,2000؛ Pekdemir et
 )al, 2015؛ Freeman et al, 2003؛ Mages,2008
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محیط یادگیری نمایش خلاق: تحولی در توسعه مهارت‌های ارتباطی در عصر متصل

نتیجه ارزیابی 
کیفی

نتایج اصلی
روش 

پژوهش
سال و 

کشور
نام مجله نویسندگان عنوان مقاله ردیف

%73

روش نمایش خلاق بر پیشرفت 
مطالعات اجتماعی و نگرش 

دانشجویان نسبت به مطالعات 
اجتماعی تأثیر معنی‌داری دارد، اما تأثیر 

معناداری بر حفظ دانش مطالعات 
اجتماعی ندارد.

کمی 2017
ترکیه

 Çukurova
 University
 Faculty of
 Education

Journal

 Kaf, O. & Uygungul
Yilmaz, O

تأثیر روش نمایش 
خلاق بر نگرش 
دانش‌آموزان به 

مطالعات اجتماعی و 
پیشرفت تحصیلی در 

ترکیه

1

%78
آموزش گفتاری با روش نمایش خلاق 
بر مهارت گفتاری دانش‌آموزان تأثیر 

مثبت دارد.
کمی 2021

ترکیه

 Journal of
 Theoretical
 Educational

Science

 Öztürk Pat, Ö. &
.Yılmaz, M

تأثیر روش نمایش 
خلاق بر مهارت گفتاری 

دانش‌آموزان
2

%80

از دیدگاه کلی مقیاس ارزشیابی 
مهارت‌های اجتماعی دانش‌آموزان 
مشمول مطالعه مشخص شد که 

بین نمرات به‌دست‌آمده قبل و بعد 
از آموزش تفاوت آماری معنی‌داری 

وجود دارد و نمرات کسب شده توسط 
دانش‌آموزان از کل مقیاس بعد از 

آموزش تحصیلات از نظر آماری افزایش 
معنی‌داری نشان داد.

کمی
2017

قبرس 
شمالی

 New Trends
 and Issues

 Proceedings
 on

 Humanities
 and Social

Sciences

 Kivanc Oztug, E., &
.Ciner, M

تأثیر آموزش از طریق 
نمایش خلاق بر رشد 
و توسعه مهارت‌های 
اجتماعی دانش‌آموزان 

دبستان

3

%75

روش نمایش خلاق در مقایسه با 
روش یادگیری مبتنی بر رایانه و سایر 

روش‌های موجود در برنامه درسی دوره 
فناوری اطلاعات، روش مؤثر دیگری 
بر مجموعه‌ای از تجربیات یادگیری 

است. توضیح اصلی این است که وقتی 
دانش‌آموزان نقش فعالی در فرایند 
یادگیری ایفا کنند، یادگیری دائمی 

امکان‌پذیر است که بازتاب یافته‌های 
به‌دست‌آمده است.

کمی 2016
ترکیه

 Journal of
 Education

 and Training
Studies

Bulut Ozek, M
تأثیر نمایش خلاق بر 

پیشرفت دانش‌آموزان 
در دوره فناوری اطلاعات

4

%83

روش نمایش خلاق دانش‌آموزان را 
قادر می‌سازد تا مهارت‌های نوشتاری 

خود را توسعه دهند و پیشنهاد 
می‌شود از نمایش خلاقانه در کلاس 

استفاده شود.

آمیخته 2017
ترکیه

 Education
and Science Çer, Erkan

تأثیر نمایش خلاق 
بر رشد مهارت‌های 

نوشتاری دانش‌آموزان 
ابتدایی

5

%68

برنامه خواندنی مبتنی بر نمایشنامه 
با تأکید بر تصویرسازی، شرح و بسط و 
عنصر داستان و تقسیم‌بندی می‌تواند 
تأثیر شگرفی بر یادگیری دانش‌آموزان 

در زمینه درک مطلب داشته باشد.

کمی 2000
شیکاگو

 The
 Journal of

 Educational
Research

 Rose, Dale S;Parks,
 Michaela;Androes,
 Karl;McMahon,

Susan D

بهبود درک مطلب 
دانش‌آموزان ابتدایی با 
تکنیک‌های نمایشی

6

جدول3. مشخصات مقالات وارد شده در مرور نظاممند.
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%75

تفاوت معناداری بین نمرات 
پیش‌آزمون کودکان گروه آزمایش و 
کنترل که از مقیاس خودارزیابی در 
حوزه‌های هوشی چندگانه استفاده 

کردند به دست نیامد.

کمی 2015
آنکارا

 Education
and Science

 Pekdemir, Zahide
 Dalbudak;Akyol,

Aysel Köksal

بررسی تأثیر آموزش 
نمایش بر هوش 

چندگانه دانش‌آموزان 
کلاس پنجم

7

%76 تأثیر نمایش خلاق بر روی خودپنداره، و 
مهارت‌های اجتماعی معنادار نبود. کمی 2003

آمریکا

 The
 Journal of

 Educational
Research

 Freeman, Gregory
 D;Sullivan,

 Kathleen;Fulton,
C Ray

تأثیر نمایش خلاق بر 
خودپنداره، مهارت‌های 

اجتماعی و رفتار 
مشکل‌ساز

8

%68

استفاده از فعالیت‌های نمایشی با 
استفاده از آموزش زبان مادری باعث 
بهبود مهارت‌های تلفظ در مقایسه با 

روش سنتی می‌شود.

کمی 2008
ایران

 American
 Journal of
 Applied
Sciences

.Ulaş A.H

تأثیر فعالیت‌های 
نمایش خلاق بر رشد 
مهارت‌های شفاهی در 

کودکان دبستانی

9

%85

ابزار کمی: دو معیار کمی.1-قضاوت 
ارزیابی حرفه ای2-پرسشنامه تکنیک 
های ارائه خود ادراک شده، ابزار کیفی: 
مصاحبه با دانشجویان بود. تجزیه و 
تحلیل داده ها نشان داد که عملکرد 

شفاهی دانشجویان تنها پس از 
ارائه برای مخاطبان واقعی غیر از 

همکلاسی‌های خود به‌طور قابل توجهی 
افزایش یافت. توجه شرکت‌کنندگان 
، انطباق  به سه مهارت ارائه - ساختار
مخاطب و محتوا – پس از اینکه ارائه 
آن‌ها شامل مخاطبان واقعی بود، 
به‌طور قابل توجهی افزایش یافت.

آمیخته 2022
تایوان

The Asia-
 Pacific

 Education
Researcher

 Lee, Yow-jyy
Joyce;Liu Yeu-Ting

ارتقای مهارت‌های ارائه 
شفاهی از طریق وظایف 
مبتنی بر نمایشنامه 

)نمایش( با یک 
: یک  مخاطب معتبر

مطالعه طولی

10

%76

درام‌های قصه‌گویی به معلمان راهبرد 
آموزشی آسانی را ارائه می‌دهند که 

جامعه را می‌سازد و با استانداردهای 
کیفی آموزش اولیه دوران کودکی و 
نظریه رشد کودک همسو می‌شود.

کیفی 2013
نیویورک

 Early
 Childhood
 Education

Journal

 Wright,
 Cheryl;Diener,

 Marissa L;Kemp,
Jacqueline Lindsay

نمایش‌های 
داستان‌گویی 

به عنوان یک فعالیت 
جامعه‌سازی در کلاس 
درس در دوران کودکی

11

%82

نمایش در آموزش‌وپرورش بر 
مهارت‌های زندگی تأثیر می‌گذارد، 
مهارت‌های خواندن و شمارش 
دانش‌آموزان را توسعه می‌دهد، 

آن‌ها را قادر می‌سازد تا نقاط قوت و 
ضعف شخصیت خود را شناسایی 
کنند. به‌کارگیری نمایش در آموزش، 
مهارت‌های دانش‌آموزان را در تفکر 

بازتابی افزایش داد تا مفاهیم مختلف 
را تقویت کند.

کمی  2019
امارات

 International
 Journal of
 Emerging

 Technologies
 in Learning

)(Online

Hani Yousef Jjarrah

تأثیر استفاده از نمایش 
در آموزش مهارت‌های 
زندگی و تفکر انعکاسی 

)بازتابی( )تأملی(

12

ادامۀ جدول3. مشخصات مقالات وارد شده در مرور نظاممند.
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%63

مطالعات بررسی شده به سه دسته 
اصلی تقسیم می‌شوند: بداهه‌نوازی 

موضوعی، بداهه‌نوازی مبتنی بر 
داستان و بداهه به سبک پالی. 2. معیار 

های مهارت زبان 3. معیارهای درک 
داستان، یادآوری و بازگویی داستان 4. 
روایی و پایایی معیار ها 5. تسهیلگران 
درام 6. آموزش و تخصص تسهیلگر 
7. وفاداری پیاده سازی تسهیلگران 

8. نسبت تسهیل کننده به مشارکت 
کننده.

کیفی 2008
آمریکا

 Review of
 Educational

Research

 Mages, Wendy
Karen

آیا نمایش خلاق رشد 
زبان در دوران کودکی 
را ارتقا می‌دهد؟ مروری 
بر روش‌ها و معیارهای 
به‌کاررفته در ادبیات 
تجربی )مرور نظام‌مند(

13

%73

تأثیرات مثبت نمایش خلاق بر سطوح 
مهارت‌های اجتماعی دانش‌آموزان 
پیش‌دبستانی با مطالعات بسیاری 

نشان‌داده‌شده است و ادغام نمایش 
با برنامه‌های روزانه و تمرین آن بسیار 

مهم است. فعالیت‌های نمایشی 
خلاق از جمله روش‌هایی هستند 
که مهارت‌های اجتماعی را توسعه 

می‌دهند.

کمی 2012
ترکیه

 Cukurova
 University
 Faculty of
 Education

Journal

 Cetingoz, D;
Gunhan, BC

تأثیر فعالیت‌های 
نمایش خلاق بر کسب 
مهارت‌های اجتماعی 
کودکان شش‌ساله

14

%82

گرچه نمرات کسب شده توسط گروه 
آزمایش از دو گروه کنترل بیشتر بود؛ 
اما تفاوت معناداری بین آن‌ها وجود 

نداشت.

آمیخته 2012
ترکیه

Procedia-
 Social and
 Behavioral

Science

 Bayraktara , Ayse
Okvuran

بهبود نوشتار 
دانش‌آموزان از طریق 

نمایش خلاق
15

%75

بین امتیازهای پیش‌آزمون - پس‌آزمون 
مهارت‌های ارتباط اجتماعی کودکان 
تفاوت معناداری مشاهده شد و 
کودکان دارای ناتوانی یادگیری با 

فعالیت‌های نمایشی مهارت‌های ارتباط 
اجتماعی را کسب کردند.

کمی  2010
ترکیه

Procedia-
 Social and
 Behavioral

Sciences

 Filiz Erbaya,
 S.Sunay Yildirim

Dogru

اثربخشی آموزش 
نمایش خلاق بر 

آموزش مهارت‌های 
ارتباط اجتماعی در 

دانش‌آموزان

16

%80
برنامه درسی نمایش خلاق و قصه‌گویی 

بر رشد خلاقیت و افزایش عملکرد 
تحصیلی دانش‌آموزان تأثیر دارد.

کمی 1395
ایران

پژوهش در 
برنامه‌ریزی 

درسی

سید کاظم علوی 
لنگرودی، افسانه 

رجایی

تأثیر برنامه درسی 
قصه‌گویی و نمایش 
خلاق بر خلاقیت و 
عملکرد تحصیلی 

دانش‌آموزان دختر پایه 
پنجم ابتدایی در دروس 

انشا و هنر

17

%78

نمایش خلاق بر سازگاری اجتماعی، 
قضاوت اخلاقی و خلاقیت دانش‌آموزان 

دختر پایه‌ چهارم مقطع ابتدایی 
تأثیرگذار بوده است.

کمی 1395
ایران

نشریه علمی 
- پژوهشی 
آموزش و 
ارزشیابی

شهرام مامی و کامران 
امیریان

تأثیر نمایش خلاق 
بر سازگاری اجتماعی، 

قضاوت اخلاقی و 
خلاقیت دانش‌آموزان

18

ادامۀ جدول3. مشخصات مقالات وارد شده در مرور نظاممند.
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Doi: 10.22034/THEATER.2025.487314.1105

مزایا یا نقش‌نمایش و نمایش خلاق سالنویسندگان

Yilmaz, Özge Uygungül;Kaf, Özlem2017
فعال‌بودن یادگیرندگان در فرایند یادگیری - ایجاد مهارت‌های ارتباطی - 

مهارت‌های کارگروهی - توسعه اعتمادبه‌نفس و عزت‌نفس - بهبود نگرش و 
افزایش موفقیت تحصیلی

Öztürk Pat, Ö. & Yılmaz, M2021 فعال‌بودن یادگیرندگان - بیان خود در نمایش خلاق باعث افزایش
اعتمادبه‌نفس می‌شود - اجتماعی شدن دانش‌آموزان درون‌گرا یا منفعل

Kivanc Oztug, E., & Ciner, M2017
دانش‌آموزان ویژگی‌های شناختی و عاطفی مانند رشد زبان و تفکر، اعتمادبه‌نفس، تقویت 
خودپنداره، خودآگاهی، نشان‌دادن همدلی و توسعه روحیه کمک‌رسانی و همکاری را به 

دست می‌آورند.

Bulut Ozek, M2016

درک بهتر وقایع و اشیای انتزاعی و نظری طراحی شده - اصلاح مهارت‌های ارتباطی 
دانش‌آموزان مانند توجه، گفتار، گوش‌دادن، درک، درک و تفسیر - بهبود مهارت‌های 

خلاقیت دانش‌آموزان - کمک به درمان دانش‌آموزان درون‌گرا، خجالتی و خود تحقیرکننده 
- تعامل بیشتر - گوش‌دادن دقیق‌تر

Çer, Erkan2017 تقویت تخیل زبانی و ارتباطی دانش‌آموزان - کمک به خود تنظیمی - ایجاد
رفتارهایی با ابعاد متفاوت در نوشتار از طریق جنبه‌های ارتباطی و تعاملی

 Rose, Dale S;Parks,
 ,Michaela;Androes

Karl;McMahon, Susan D2000پردازش راحت‌تر و سریع‌تر اطلاعات - یادگیری مطالب به‌صورت معنادار

 Pekdemir, Zahide Dalbudak;Akyol,
Aysel Köksal2015گاه در همه زمینه‌ها پرورش افرادی خلاق، خودکفا، و خودآ

 Freeman, Gregory D;Sullivan,
Kathleen;Fulton, C Ray2003

فراهم‌کردن تجارب دراماتیک - فراهم‌کردن فرصتی برای مشارکت کودکان در 
کارهای گروهی، کمک به بهبود مفهوم خود، بهبود رشد اجتماعی، فراهم‌کردن 

فرصتی برای توسعه مهارت‌های اجتماعی در یک محیط غیر تهدیدکننده

.Ulaş A.H2008 شرکت فعال یادگیرنده از طریق القای احساس، تخیل و فکر - افزایش
جلب‌توجه و خلاقیت

Lee, Yow-jyy Joyce;Liu Yeu-Ting2022
تقویت درک شنیداری - تقویت مهارت‌های گفتاری - رشد مهارت‌های زبانی - رشد زبان 

شفاهی

 Wright, Cheryl;Diener, Marissa
L;Kemp, Jacqueline Lindsay2013

دادن فرصت به یادگیرندگان برای اینکه تجربیات و ایده‌های یکدیگر را بشنوند، 
ببینند و در مورد آن‌ها صحبت کنند و درعین‌حال با همسالان خود در کلاس 

درس آشنا شوند.- فراهم‌کردن سطوح مختلفی از مهارت‌های اجتماعی از 
جمله فرصتی برای شرکت در فعالیتی که آن‌ها را با کل گروه کلاس درگیر کند.

Hani Yousef Jjarrah2019 کمک به رشد تفکر یادگیرنده - رهایی از جو نابسامان آموزش - افزایش
همکاری با گروه - رشد شخصیت

Mages, Wendy Karen2008افزایش اشتیاق کودکان با استفاده از عنصر تخیل
Cetingoz, D; Gunhan, BC2012.سهم مهمی در اجتماعی شدن و عضویت کودکان در جامعه دارد

Aysegul Bayraktara , Ayse Okvuran2012فعال‌بودن دانش‌آموزان در فرایند یادگیری و کشف مهارت‌ها و خلاقیت خود

جدول 4. ویژگیهای محیط یادگیری نمایش خلاق.
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بــه تفکیــک جنســیت اشــاره‌ای نشــده بــود. در 
 
ً
صرفــا شــرکت‌کنندگان   )2019 )جــراح،  پژوهــش 
)علــوی  پژوهــش   2 در  همچنیــن  بودنــد.  مــرد 
امیریــان،  و  مامــی  1395؛  رجایــی،  و  لنگــرودی 

بودنــد.  زن   
ً
صرفــا شــرکت‌کنندگان   )1395

ســــؤال 1( فــعــالــیــت‌هــای نــمــایــشــی ازجــمــلــه 
نمایش خلاق در بهبود مهارت‌های ارتباطی چه 

نقشی دارد؟
نمایشی  فعالیت‌های   ،»4 »جــدول  مطابق 
مهارت‌های  تقویت  به  خــاق،  نمایش  ازجمله 
، گـــوش دادن،  ــوجــه، گــفــتــار ارتــبــاطــی ازجــمــلــه ت
تقویت  شنیداری،  درک  تقویت   ، تفسیر و  درک 
زبانی-  مــهــارت‌هــای  رشــد  گفتاری‌-  مــهــارت‌هــای 
یادگیرندگان  تفکر  رشد  به  و  زبان شفاهی  رشد 
آنها در فرایند  کمک می‌کند و باعث می‌شود که 
یــادگــیــری خـــود نــقــش فــعــالــی داشــتــه بــاشــنــد و 
نمایند.  کــشــف  را  خـــود  خــاقــیــت  و  مــهــارت‌هــا 

کمک  دانش‌آموزان  به  نمایش خلاق  همچنین 
را بهتر بشناسند لذا به تقویت  می‌کند که خود 
و  می‌کند  کمک  آنها  مثبت  خــودپــنــداره  درک  و 
باعث می‌شود در فعالیت‌های گروهی مشارکت 

داشته باشند و به رشد شخصیت
آنها کمک نماید.

فــعــالــیــت‌هــای  در  ــی  عــوامــل چـــه   )2 ســــؤال 
نمایشی ازجمله نمایش خلاق مؤثر است؟

ــنـــاســـی  روش‌شـ ــای  ــرد‌هــ ــکــ ــ روی  )3 ــؤال  ــ ســ
و مهارت‌های  در حوزه نمایش‌خلاق  اتخاذشده 

ارتباطی چیست؟
با توجه به یافته‌های »جدول 3«، رویکردهای 
روش‌شناختی مورد استفاده در نمایش‌خلاق در 
پژوهش‌ها به صورت کمی، کیفی و آمیخته است. 
مــطــابــق شــکــل 3 در مــقــالات مــورد تــحــلــیــل، 13 
پژوهش به صورت کمی، 2 مورد به صورت کیفی 

و 3 مورد به صورت آمیخته انجام شده است.

نویسندگان سال

Yilmaz, Özge Uygungül;Kaf, Özlem 2017 ویژگی‌ها و برخورد معلم

Öztürk Pat, Ö. & Yılmaz, M 2021 بداهه‌گویی
Çer, Erkan 2017 بداهه‌گویی

 ,Rose, Dale S;Parks, Michaela;Androes
Karl;McMahon, Susan D 2000 تصویر‌سازی و حافظه

Lee, Yow-jyy Joyce;Liu Yeu-Ting 2022 ساختار 2. مخاطب3.محتوا 4. حالت بدن5. غیر کلامی 
6. کمک های بصری

 Wright, Cheryl;Diener, Marissa L;Kemp,
Jacqueline Lindsay 2013

نقش‌های فردی - عضویت در گروه - گنجاندن - ایجاد 
رابطه - راهنمایی معلم به‌ویژه در هنگام معرفی اولین 

فعالیت

Hani Yousef Jjarrah 2019 توجه به بداهه‌نوازی 

Mages, Wendy Karen 2008
تسهیلگران درام خلاق - آموزش و تخصص تسهیلگر - 
وفاداری پیاده‌سازی تسهیلگران - نسبت تسهیل‌کننده 

به مشارکت‌کننده

جدول 5. عوامل موثر در محیط یادگیری نمایش خلاق
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شکل 2. چارت روندانتخاب مقالات.

شکل 3. نوع روش شناختی تحقیقات.



117

نرگس یزدانفر، حسین مرادی مخلص ▪ صفحۀ 105-124

محیط یادگیری نمایش خلاق: تحولی در توسعه مهارت‌های ارتباطی در عصر متصل

ســؤال 4( فرصت‌هــا و چالش‌هــای اســتفاده 
از فعالیت‌هــای نمایشــی از جملــه نمایــش خــاق 

در آمــوزش مهارت‌هــای ارتباطــی چیســت؟
نمایــش  روش  از  اســتفاده  فرصت‌هــای 

از: اســت  عبــارت  خــاق 
درنــتــیــجــه  و  درس  بـــه  ــگــرش  ن ــزایـــش  افـ  .1
 Ozlem & Yilmaz,( .افزایش موفقیت تحصیلی

 )2017: 294
بــر  ــاق  ــ نـــمـــایـــش خـ تـــأثـــیـــر  ــا تـــوجـــه بـــه  بـ  .2
ثابت شد  مطالعات  با  که  اجتماعی  مهارت‌های 
برای  روشــی  به عنوان  تأثیرگذاری،  این  تــداوم  و 
Ciner& Kiv� )حل مشکل اساسی انتخاب شد.) 

 )anc-Oztug, 2017: 425
جملــه  از  شــده  بررســی  مقــالات  با توجه بــه 
چالش‌هــای پیــشِ روی نمایــش خــاق بــه مــوارد 

ــرد: ــوان اشــاره ک ــر می‌ت زی
نمایش.  اجـــرای  و  تمرین  بــودن  زمــان‌بــر   .1

 )Lee & Liu, 2022: 265(
اجــرای  ــرای  ب وجــود محیط مناسب  عــدم   .2

 )Bulut Ozek, 2016: 56( .نمایش خلاق
کاهش  به عنوان‌مثال،  مالی  نگرانی‌های   .3
بودجه که باعث شد مشارکت دانش‌آموزان در 

 )Mages, 2008: 125( .نمایش کاهش یابد

بحث و نتیجه‌گیری
انســان موجــودی اجتماعــی اســت و جهــت 
ایــن  در  ارتبــاط  بــه  نیــاز  خــود  حضــور  افزایــش 
خــاق  نمایــش  فعالیت‌هــای  دارد.  محیــط 
مفیــد  ارتباطــی  مهارت‌هــای  ارتقــا  در  می‌توانــد 
واقــع شــوند؛ لــذا بررســی راه‌هــای رســیدن بــه ایــن 
نــوع خلاقیت‌هــا لازم اســت. طبــق آنچــه به عنــوان 
ســؤالات پژوهــش ذکــر شــد، هــدف اساســی ایــن 
مطالعــه پاســخ بــه 4 پرســش اساســی می‌باشــد. 
در پرســش اول میــزان نقــش محیــط یادگیــری 
ارتباطــی  مهارت‌هــای  بهبــود  در  خــاق  نمایــش 
ســؤال  ایــن  بــه  پاســخ  در  کــه  گردیــد  بررســی 
ارتباطــی  مهارت‌هــای  بهبــود  گفــت  می‌تــوان 
هماننــد  مخــرب  رفتار‌هــای  کاهــش  ســبب 

پرخاشــگری و یــا اســترس در فــرد خواهــد شــد. 
در  زورک  و  کروســک  توســط  کــه  پژوهشــی  در 
ســال 2019 انجــام شــد، میــزان تأثیــر فعالیت‌هــای 
کــودکان  پرخاشــگرانۀ  رفتــار  بــر  خــاق  نمایــش 
همچنیــن  شــد.  بیــان  مؤثــر  پیش‌دبســتانی 
مطابــق بــا پژوهــش میرزایــی و قمــری در ســال 
بــازی  اثربخشــی  میــزان  بررســی  بــه  کــه   1399
گروهــی، قصه‌گویــی و نمایــش خــاق بــر کاهــش 
ابتدایــی  مقطــع  پســر  دانش‌آمــوزان  اضطــراب 
شــهر تهــران انجام شــد، میــزان ارتباط را مســتقیم 
دانســته و هــر مقــدار کــه فعالیت‌هــای نمایشــی 
افزایــش یابــد، بهبــود مهارت‌هــای ارتباطــی را در 
پــی دارد. همســو بــا ایــن نتیجه‌گیــری هماننــد دو 
پژوهــش قبــل، پژوهــش فرحــزادی و همــکاران 
خــاق  نمایــش  روش  تأثیــر  نیــز  در ســال 1397 
کــودکان  نمــود  درون  اختلال‌هــای  کاهــش  بــر 
بنابرایــن  می‌کنــد؛  تأییــد  را  پیش‌دبســتانی 
و پژوهش‌هــای  به‌دســت‌آمده  نتایــج   مبنــای  بر
، محیط‌هــای  انجام‌شــده در طــی چنــد ســال اخیــر
یادگیــری نمایــش خــاق و فعالیت‌هــای مرتبــط 
افــراد  ارتباطــی  آن ســبب بهبــود مهارت‌هــای  بــا 
ابتدایــی  دانش‌آمــوزان  قبیــل  از  فراگیــران  و 

می‌گــردد.
در  مؤثــر  عوامــل  بــه  دوم  پرســش  در  امــا 
شــد  پرداختــه  خــاق  نمایــش  یادگیــری  محیــط 
ــوان گفــت طبــق آنچــه در نظــام آموزشــی  کــه می‌ت
نقــش  تغییــر  اســت  قابل مشــاهده  کنونــی 
اســت  تســهیل‌گر  بــه  انتقال‌دهنــده  از  معلــم 
)Wright et al, 2013: 197(. امــا عامــل اساســی 
بــه کمیــت و کیفیــت چگونگــی اجــرا و برنامه‌ریــزی 
آن بســتگی دارد. لــی و همــکاران )2015( بررســی 
نمودنــد کــه میــزان بــازه زمانــی کــه بــرای اثربخشــی 
قالــب  در  می‌بایســت  می‌شــود  گرفتــه  نظــر  در 
بتــوان  تــا  شــود  اجرایــی  بلندمــدت  پــروژه  یــک 
در درازمــدت بیشــترین بهبــود و تأثیــر را شــاهد 
بنابرایــن  2022: 255(؛  لیــو،  و  لــی  )به‌نقــل‌از  بــود 
 ، دانش‌آمــوز معلــم،  شــامل  تأثیرگــذار  عوامــل 
روش‌هــای  از  بهره‌گیــری  آموزشــی،  امکانــات 
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ترغیــب  ایجــاد  و  بلندمــدت  برنامه‌ریــزی  نویــن، 
بــا ســایر روش‌هــای تشــویقی  در دانش‌آمــوزان 

اســت.
رویکردهــای  پرســش  ســومین  در 
حــوزۀ  در  به‌کارگرفته‌شــده  روش‌شناســی 
مهارت‌هــای  بهبــود  و  خــاق  نمایــش  یادگیــری 
رویکــرد  گرفــت.  قــرار  مورد بررســی  ارتباطــی 
مطالعــات در ایــن حــوزه بیشــترین تمایــل را بــه 
و پژوهشــگران  اســت  کمــی داشــته  روش‌هــای 
بیشــتر پژوهش‌هــای خــود را حــول محــور داده‌هــا 
مطابــق  امــا  داده‌انــد.  ســوق  ارقــام  و  اعــداد  و 
مطالعــات دو ســال اخیــر دیــدگاه پژوهشــگران 
پژوهش‌هــای  ســمت  بــه  کمــی  روش‌هــای  از 
آمیختــه تغییــر جهــت داده اســت و ایــن تغییــر 
جهــت نشــان از تمایــل بیشــتر جهــت مطالعــه 
ایــن حــوزه اســت و روش مطالعــه  عمیق‌تــر در 
ایــن  در  مطالعــات  نــوع  رایج‌تریــن  پیمایشــی 
مــی‌رود  انتظــار  بنابرایــن  اســت؛  بــوده  زمینــه 
تــی شــاهد افزایــش روش‌هــای  طــی چنــد ســال آ
ایــن  مطالعــات  شــدن  تخصصی‌تــر  و  ترکیبــی 

بــود.  خواهیــم  حــوزه 
پژوهــش  ایــن  اساســی  و  چهــارم  پرســش 
از  بــه دنبــال فرصت‌هــا و چالش‌هــای اســتفاده 
اســت. جهــت  خــاق  نمایــش  یادگیــری  محیــط 
پاســخ بــه ایــن ســؤال از ماتریــس SWOT )دیویــد، 
شــد.  اســتفاده  بررســی  و  تحلیــل  جهــت   )1390
جهــت  ابزارهــا  مهم‌تریــن  از  ماتریــس  ایــن 
اســتراتژی  نــوع   4 کــه  اســت  اطلاعــات  مقایســه 
ماتریــس،  ایــن  همچنیــن  می‌کنــد.  بیــان  را 
شــامل تحلیــل نقــاط قــوت‌، ضعــف‌، فرصت‌هــا و 
 Tapscott & Tapscott, 2017:( .تهدیدهــا اســت
15( ایــن ماتریــس از 4 مؤلفــه ملاحظــات داخلــی 
داخلــی  مؤلفه‌هــای  می‌گیــرد.  بهــره  خارجــی  و 
شــامل نقــاط قــوت و ضعــف اســت نقــاط قــوت بــه 
می‌پــردازد  یادگیــری  محیط‌هــای  داخلــی  عناصــر 
ــری  ــز آن محیــط و برت ــی را کــه ســبب تمای و عوامل
بیــان  را  می‌شــود  محیط‌هــا  ســایر  بــه  نســبت 
ایجادکننــده  همــان  ضعــف  نقــاط  امــا  می‌کنــد. 

همــان  و  اســت  یادگیــری  محیــط  در  تداخــل 
بــا  کــه  اســت  یادگیــری  محیــط  پیشــرفت  مانــع 
یابــد.  بهبــود  و  برطــرف  می‌بایســت  شناســایی 
فرصت‌هــا  از  عبارت‌انــد  خارجــی  مؤلفه‌هــای  مــا 
و چالش‌هــا، فرصت‌هــا یــک فرصــت رقابتــی بــه 
اســتفاده  بــا  کــه  می‌دهــد  یادگیــری  محیط‌هــای 
از آن بــه اهــداف و مقاصــد خــود دســت یابنــد و 
و  بــه شــکاف‌ها  رســیدگی  بــرای  را  فرصت‌هایــی 
آغــاز فعالیت‌هــای جدیــد داشــته باشــند. از طرفــی 
محیــط  بــه  آســیب‌زدن  باعــث  تهدید‌هــا   ، دیگــر
یادگیــری می‌شــوند و موانعــی بــرای دســتیابی بــه 
 )Razmi et al, 2018: 547( .اهدافشــان هســتند
اســتراتژی‌ها  از  هرکــدام  تشــریح  بــه  ادامــه  در 

می‌شــود. پرداختــه 
ــــ نقــاط قــوت: پــس از بررســی و تحلیــل 18 مطالعــه 
نمایــش  محیط‌هــای  حــوزۀ  در  گنجانده‌شــده 
مهارت‌هــای  ارتقــا  و  بهبــود  جهــت  در  خــاق 
ارتباطــی می‌تــوان پــی بــرد کــه ازجملــه نقــاط قــوت 
ویژگی‌هــای  دســت‌آوردن  بــه  خــاق  نمایــش 
و  زبــان  رشــد  ماننــد  عاطفــی  و  شــناختی 
خودپنــداره،  تقویــت  اعتمادبه‌نفــس،   ، تفکــر
توســعۀ  و  همدلــی  دادن  نشــان  گاهــی،  خودآ
روحیــۀ کمک‌رســانی و همــکاری اســت. همچنیــن 
یادگیــری  فراینــد  در  یادگیرنــدگان  بــودن  فعــال 
خــود باعــث می‌شــود کــه آنهــا مطالــب و مفاهیــم 
را بهتــر یــاد گرفتــه و درنتیجــه درصــد فراموشــی 
مطالــب بــه حداقــل می‌رســد. مطالعــات نشــان 
می‌دهنــد کــه ایــن نقــاط قــوت معطــوف بــه حــوزۀ 
آمــوزش و محیــط نمایــش خــاق نمی‌شــود و از 
آن در جهــت درمــان نیــز اســتفاده شــده اســت.
ــــ نقــاط ضعــف: تحلیــل مطالعــات پژوهشــی نشــان 
معلمــان  و  مربیــان  گاهــی  آ عــدم  کــه  می‌دهــد 
بــا اهمیــت نمایــش خــاق در فراینــد  رابطــه  در 
آمــوزش و یادگیــری ســبب شــده اســت کــه ســایر 
ضعف‌هــا و مشــکلات را بــه همــراه داشــته باشــد. 
بی‌توجهــی ســازمان‌ها  پــی  در  موردنظــر  ضعــف 
و مؤسســات آموزشــی نســبت بــه غنی‌تــر کــردن 
برطرف‌ســازی  و  اســت  خــاق  نمایــش  محیــط 
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بــه  آمــوزش  ایــن ضعــف نیازمنــد برنامه‌ریــزی و 
بیشــتر  توجــه  آن  پــی  در  و  مربیــان  و  معلمــان 

اســت.
مطالعــه   18 نهایــی  جمع‌بنــدی  فرصت‌هــا:  ــــ 
پژوهشــی نشــان می‌دهــد ورود و توجــه بیشــتر 
دوره‌هــای  برگــزاری  خــاق،  نمایــش  حــوزۀ  بــه 
آموزشــی نمایــش خــاق بــرای معلمــان و مربیــان، 
آمــوزش بــه خانواده‌هــا و والدیــن، بهره‌گیــری از 
و  آموزشــی  به منظــور  بیشــتر  محتــوای  و  کتــب 
گاهــی بیشــتر ایــن فرصــت را فراهــم می‌کنــد تــا  آ
رقابــت و پیشــرفت حاصــل گــردد و بــه دنبــال آن 
گــردد. همچنیــن  بســیاری از مشــکلات برطــرف 
محیط‌هــا  و  رفتــه  بیــن  از  موجــود  شــکاف‌های 

می‌شــوند. آمــاده  رقابــت  جهــت 
مطالعــات  بررســی  از  آنچــه  مطابــق  تهدیدهــا:  ــــ 
بــه دســت می‌آیــد، مهم‌تریــن تهدیــد در اجــرا و 
پیاده‌ســازی نمایــش خــاق، عــدم وجــود محیــط 
تــا  گردیــد  بیــان  آنچــه  مطابــق  اســت.  مناســب 
آموزشــی  مؤسســات  و  ســازمان‌ها  کــه  مادامــی 
و  خــاق  نمایــش  بــه  نســبت  علاقــه  و  رغبــت 
تأثیــرات آن در بهبــود و ارتقــای انــواع مهارت‌هــا 
شــد.  نخواهــد  خــاص  تغییــری  ندهنــد،  نشــان 
دخیــل  افــراد  کلیــه  و  فراگیــران  توجــه  علاوه‌بــر 
در ایــن امــر بــه یــک محیطــی بــزرگ بــرای اجــرای 
آزادانــه  بتواننــد  کــه  دارنــد  نیــاز  خــاق  نمایــش 
دیگــر  تهدیــد  بپردازنــد.  فعالیت‌هــا  انجــام  بــه 
زمانــی خــود را نشــان می‌دهــد کــه امــور مالــی و 
کمبــود بودجــه ســبب نگرانــی دوچنــدان شــود؛ 
به‌گونــه‌ای نمایــش خــاق کنــار گذاشــته می‌شــود 
و بعــد از یــک مــدت بــه فراموشــی ســپرده خواهــد 

شــد.
بــه  می‌تــوان  پژوهــش  محدودیت‌هــای  از 
بــا  رابطــه  در  تخصصــی  پایــگاه‌داده  یــک  نبــود 
انجــام  پژوهش‌هــای  و  خــاق  نمایــش  حــوزۀ 
همیــن  کــه  کــرد  اشــاره  آن  بــا  مرتبــط  و  شــده 
عامــل ســبب می‌شــود بــا به‌کارگیــری فیلترهــا و 
ابزارهــای گوناگــون جســت‌وجو کمــاکان برخــی از 
مطالعــات ارزشــمند و مهــم به صــورت ناخواســته 

از چرخــۀ مــرور نظام‌منــد خــارج شــود. محدودیــت 
دیگــر کمبــود پژوهــش ســازمان‌ها و مؤسســات 
نمایــش  اهمیــت  و  تأثیــر  بــا   رابطــه  در آموزشــی 
داده‌هــای  کاهــش  ســبب  لــذا  و  اســت  خــاق 
تخصصــی و ارزشــمند در ایــن حــوزه می‌گــردد. امــا 
پیشــنهاد می‌شــود تمامــی ســازمان‌های آموزشــی 
احیــا گردنــد و در تمامــی اســناد و برنامه‌ریزی‌هــای 
آموزشــی اهمیــت نمایــش خــاق را بــه کار گیرنــد و 
در صــورت لــزوم از پژوهشــگران بــه نــام اســتفاده 
تــا بتواننــد شــکاف‌ها، مشــکلات و نقــاط  کننــد 
ضعــف را بهبــود داده و بــر نقــاط قــوت بیفزاینــد و 
فرصت‌هــا فراوانــی را جهــت رقابــت و ارتقــا داشــته 

باشــند.
کاربــرد  بررســی  هــدف  بــا  حاضــر  پژوهــش 
بهبــود  در  خــاق  نمایــش  یادگیــری  محیــط 
مهارت‌هــای ارتباطــی و بررســی ابعــاد مختلــف آن 
انجــام پذیرفــت. در ایــن مطالعــۀ نظام‌منــد یــک 
نمــای کلــی از تحقیقــات و مطالعــات صورت‌گرفتــه 
و  خــاق  نمایــش  یادگیــری  محیــط  حــوزه  در 
پژوهشــگران،  شــد.  ارائــه  ارتباطــی  مهارت‌هــای 
جمــع‌آوری  نظام‌منــد  مــرور  روش  بــه  را  داده‌هــا 
و  تحلیــل  مورد توصیــف،  آن  نتایــج  و  نمودنــد 
پژوهش‌هــای  یافته‌هــا  گرفــت.  قــرار  اســتنتاج 
محیــط  از  اســتفاده  کــه  می‌دهــد  نشــان  حاضــر 
طریــق  از  می‌توانــد  خــاق  نمایــش  یادگیــری 
ویژگی‌هــای معلــم، رهبــری معلــم و بداهه‌گویــی 
فراگیــران  ارتباطــی  مهارت‌هــای  بهبــود  باعــث 
ــه تحلیل‌هــا و بررســی‌ها  ــا کلی شــود. درمجمــوع ب
محیــط  موضــوع  بــا  مرتبــط  پژوهش‌هــای 
یادگیــری نمایــش خــاق و مهارت‌هــای ارتباطــی 
می‌تــوان نتیجــه گرفــت کــه خــأ توجــه ســازمان‌ها 
مؤسســات آموزشــی نســبت بــه نمایــش خــاق و 
به‌کارگیــری آن به صــورت کامــل مشــهود اســت. 
موضــوع  در  انجام‌شــده  پژوهش‌هــای  رونــد 
مذکــور به صــورت صعــودی می‌باشــد امــا نیازمنــد 
بــه  کمــی  روش  از  تحقیــق  نــوع روش  در  تغییــر 
ســمت روش کیفــی و ترکیبــی می‌باشــد تــا تأثیــرات 
و توجهــات بــه ایــن محیــط یادگیــر پویــا، مؤثرتــر و 
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عمیق‌تــر ســنجیده شــود. انتظــار مــی‌رود مطابــق 
فــراوان  از ظرفیت‌هــای  نتایــج ماتریــس ســوات 
رفــع  محیــط یادگیــری نمایــش خــاق در جهــت 
اســتفاده  بیان‌شــده،  ضعف‌هــای  و  چالش‌هــا 
کــرد. کاربســت نتایــج حاصــل از پژوهــش حاضــر 
ضمــن رشــد اطلاعــات پیرامــون محیــط یادگیــری 
نمایــش خــاق و مهارت‌هــای ارتباطــی در نظــام 
 رســمی، ضــرورت ایــن حــوزۀ  آمــوزش رســمی و غیر
ــزان  ــی را متوجــه سیاســت‌گذاران و برنامه‌ری حیات

آموزشــی می‌کنــد تــا در راســتای  مراکــز تربیتــی و 
تدویــن برنامــه جامــع محیــط یادگیــری نمایــش 
برنامه‌هــای  بــر  مبتنــی  اصولــی  گام‌هــای  خــاق، 
مــدون و الگوهــای اســتاندارد بردارنــد. هم‌چنیــن 
پویــا،  و  جدیــد  آمــوزش  عصــر  در  اســت  لازم 
ضمــن توجــه بــه تبییــن و کاربســت مؤلفه‌هــای 
محیــط یادگیــری نمایــش خــاق، بــه ابعــاد دیگــر 
اثربخــش  یادگیــری  محیــط  ایــن  روان‌شــناختی 

توجــه ویــژه شــود.
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